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* Seccion A: conteste dos preguntas.

* Seccion B: conteste una pregunta.

e Cada pregunta vale [20 puntos].

* La puntuaciéon maxima para esta prueba de examen es [60 puntos].
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Seccion A

Conteste dos preguntas. Cada pregunta vale [20 puntos].

1.

Datos médicos compartidos en aplicaciones en linea

Muchas personas usan relojes inteligentes para llevar un seguimiento de sus signos vitales
y controlar su salud. Se puede obtener informacién como el ritmo cardiaco, la presién
sanguinea y la temperatura corporal en una aplicacion como yourHealth instalada en un
reloj inteligente.

Figura 1: La aplicacion yourHealth y el reloj inteligente

A algunos usuarios de la aplicacion de reloj inteligente les preocupa que se invada su privacidad.

(@) (i) Defina el término privacidad.

(i)  Identifique dos formas en las que el reloj inteligente y el teléfono mavil podrian
comunicarse entre si.

El localizador uniforme de recursos (URL) para la aplicacion de reloj inteligente de la
Figura 1 es https://www.yourhealthwatch.com/2020/03/export-data-yourhealth-watch-
health-app.html.

(iii)  Indique el nombre de dominio.

(iv) Indigue el protocolo utilizado en el URL.

(Esta pregunta continua en la pagina siguiente)
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(Pregunta 1: continuacién)

(b) (i) Elequipo que desarroll6 la aplicacion de reloj inteligente siguio el ciclo de vida
del desarrollo de productos.

Explique por qué los usuarios finales deben participar en el desarrollo de
productos como la aplicacion de reloj inteligente. [3]

(i)  Explique por qué se utilizaria un estudio de viabilidad en el desarrollo de
productos como la aplicacion de reloj inteligente. [3]

(c) Muchas personas usan relojes inteligentes para llevar un seguimiento de sus signos
vitales y controlar su salud.

¢ En qué medida deberia una persona utilizar un reloj inteligente para controlar
su salud? (8]

Véase al dorso
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2. Investigacién de desastres oceanicos

Un sistema llamado Marine Accident Data Analysis Suite (MADAS) utiliza datos recopilados
de accidentes maritimos para crear una simulacion que ayude a comprender lo que ha
sucedido (véase la Figura 2).

Figura 2: Ejemplo de simulacion de MADAS

& Reproduccion de MADAS Datos de navegacion
Archivo Editar Ver Herramientas Graficos de tendencias Ayuda| CITY OF ROTTERDAM
) Il B| Medir Tomar [, Acercar  Alejar Fecha Hora
Latitud Longitud
Rumbo
. Latitud Longitud

2{0[gg]ele 205.00

CITY OF ROTTERDAM\_ R\

PRIMULA SEAWAYS

Escala de distancia

&

D B L N C o ol0gia y eventos
0,000 0030 0060 0090 0120 0,150 0180 0210 0,240
v v 1 v 1 v 1 1 v 1 v |v |w v

Inicio: 03/12/2015 20:00:00 Actual: 03/12/2015 20:40:32
Coordenadas del cursor: Lat.: 53.58733 Long.: 0.03953

Los cruceros deben llevar un registrador de datos de travesia (RDT), que utiliza sensores
para monitorear las condiciones del barco en todo momento. Los datos de los sensores se
recopilan y se ingresan en una base de datos relacional (véase la Figura 3) que es parte del
sistema MADAS (véase la Figura 4).

Figura 3: Parte de la base de datos relacional del sistema MADAS

Accidente Barco
Id_accidente Id_barco
Id_barco / ARo_construido
Fecha Pais_de_matric
Ubicacién Eslora
Mas campos Mas campos

(Esta pregunta continuia en la pagina siguiente)
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(Pregunta 2: continuacién)

Figura 4: El sistema MADAS

Barco 1

e Sensor

e Sensor

e Sensor MADAS

Base de datos
relacional

Visualizacion

Barco 2

e Sensor

e Sensor

e Sensor

(@) Elregistrador de datos de travesia (RDT) registra las condiciones meteoroldgicas
durante el viaje.

(i) Identifique dos sensores que pueden usarse para detectar datos sobre las

condiciones meteoroldgicas. [2]
(i) Indique la clave primaria en la tabla Barco de la Figura 3. [1]
(i) Indique la relacién entre la tabla Barco y la tabla Accidente en la Figura 3. 1

(iv) Resuma una ventaja de usar una base de datos relacional en lugar de una
base de datos de archivo plano. [2]

(b) (i) Distinga entre validacion de datos y verificacion de datos. [2]
(i)  El sistema MADAS utiliza visualizacién de datos.
Explique por qué el sistema MADAS utiliza la visualizacion de datos. [4]

(c) ¢En qué medida puede el uso de simulaciones como el sistema MADAS ayudar a
prevenir accidentes futuros? [8]

Véase al dorso
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Se pide a los colegios que no usen aplicaciones de software de computacion en la nube

Los colegios del estado aleman de Hesse ya no podran utilizar servicios de computacién y
aplicaciones de software en la nube, como G Suite y Office 365, debido a nuevas reglas de
proteccion de datos. Esto se debe a que se ha identificado el riesgo de que terceras partes
de fuera de Alemania almacenen los datos de los colegios y accedan a ellos.

Por el contrario, muchos colegios en otras partes del mundo utilizan servicios de
computacion y aplicaciones de software en la nube. Estas aplicaciones permiten a los
alumnos acceder a software que anteriormente solo podia instalarse en sus computadoras.

(@) (i) Identifique dos tipos de aplicaciones de software de computacién en la nube
que los alumnos podrian usar en el colegio.

(i)  Silos colegios de Hesse ya no pueden utilizar aplicaciones de software de
computacién en la nube, deberan almacenar sus datos en un servidor de
archivos local y acceder a ellos a través de una red de area local (LAN).

Identifique dos formas de proteger los datos si el colegio los almacena localmente.

(i)  Dejar de usar las aplicaciones de software de computacién en la nube puede
requerir que el colegio cambie el tipo de licencia que debe comprar.

Identifique dos tipos de licencia que el colegio podria comprar para permitirle
instalar y ejecutar aplicaciones de software en su red de area local (LAN).

(b) ElI Reglamento general de proteccion de datos (RGPD) de la Unién Europea (UE) rige
la proteccion de datos y la privacidad en la UE. Su normativa otorga a los usuarios
ciertos derechos en cuanto a sus datos.

Explique tres principios que deben incluirse en normativas relativas a la proteccion de
datos como el RGPD.

(c) Se ha abierto un nuevo colegio en Suiza y su administrador de Tl esta considerando
dos opciones:

Opcioén 1: Uso de una red cliente—servidor local.
Opcidén 2: Uso de un servicio basado en la nube.

Evalue las implicaciones de estas dos opciones para el administrador de TI.

[2]

(2]

(2]

[6]

(8]
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Seccion B

Conteste una pregunta. Cada pregunta vale [20 puntos].

4.

Camaras en el colegio

El director del Colegio Flynn ha recibido solicitudes de padres que dicen que les gustaria
controlar mas de cerca el desempefio de sus hijos en el colegio. Esta considerando

ampliar el sistema de Tl mediante la instalaciéon de camaras vinculadas a software de
reconocimiento facial que puede registrar el comportamiento de los alumnos durante las clases.

El software de reconocimiento facial puede determinar el nivel de atencién y el
comportamiento de cada alumno, como identificar si esta escuchando, respondiendo
preguntas, hablando con sus companeros, o durmiendo. El software utiliza el aprendizaje
automatico para analizar el comportamiento de cada alumno y le otorga una puntuacion
semanal que se envia automaticamente por correo electrénico a sus padres.

(@) (i) Identifique los pasos que utiliza el software de reconocimiento facial para
identificar a un alumno en particular. [4]

(i)  Se utilizé un diagrama de flujo de datos en el desarrollo del software de
reconocimiento facial.

Identifique dos caracteristicas de un diagrama de flujo de datos. [2]

(b)  El administrador de Tl del colegio recibié un informe de varios incidentes relacionados
con Tl que ocurrieron en la ultima semana.

* Incidente 1: Los alumnos instalaron y jugaron un videojuego durante una clase
de Historia.

* Incidente 2: El software de reconocimiento facial detectd que los alumnos parecian
estar hablando mucho en una clase de Francés.

* Incidente 3: Hubo una conexién a Internet poco fiable durante la transmision de un
video como parte de una clase de Biologia.

* Incidente 4: La conexién a Internet se perdié justo cuando los alumnos de
Geografia del ultimo afio estaban a punto de comenzar los examenes en linea.

Explique cémo el administrador de Tl podria determinar el orden de prioridad de estos
cuatro incidentes. [6]

(c) Discuta si el Colegio Flynn deberia introducir un sistema de reconocimiento facial
que utilice el aprendizaje automatico para analizar el comportamiento de cada alumno
y otorgarle una puntuacién que se envia automaticamente por correo electronico a

sus padres. [8]

Véase al dorso
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Cirugia robdética

Sandy Parkar, director de un gran hospital, estd considerando usar robots controlados
por cirujanos para realizar procedimientos quirdrgicos. El cirujano utiliza una consola de
computadora para controlar el robot (véase la Figura 5).

Figura 5: Cirugia robética

‘%‘\
B

Robot quirdrgico

S

Camara

Consola de
computadora

Se graban todos los movimientos del robot y la operacion quirdrgica misma. Esto permite
recopilar informacion sobre cada operacion.

El software para el robot quirurgico se desarroll6 utilizando una metodologia de gestiéon de
proyectos agil que incluye prototipos, pruebas alfa y pruebas beta.

(a)

(b)

(c)

(i)

(i)
(iif)
(i)

(ii)

Los desarrolladores de sistemas utilizan prototipos como parte del proceso
de desarrollo.

Identifique dos caracteristicas de un prototipo.
Identifique dos caracteristicas de las pruebas alfa.
Identifique dos caracteristicas de las pruebas beta.

El robot quirdrgico usa un software de aprendizaje automatico que utiliza
redes neuronales.

Explique por qué se utilizan las redes neuronales en el proceso de
aprendizaje automatico.

Explique por qué se utilizaria una metodologia de gestidon de proyectos agil en
el desarrollo del software para un robot quirurgico.

En 2020, un paciente murié mientras se sometia a un procedimiento quirurgico en
el que se utilizd un robot quirdrgico. Se abrié entonces un proceso judicial para
determinar quién era responsable.

Discuta si el cirujano, el fabricante del robot quirdrgico o el director del hospital deben
rendir cuentas.

(2]
(2]
(2]

3]

(3]

(8]
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Marlowe va al veterinario
El gato de Sandra, Marlowe, no se siente bien ultimamente. Tiene un afio y ha dejado de comer.

La clinica veterinaria East Side Vets trata principalmente a perros, gatos y conejos. Para
reducir el trabajo de los veterinarios, se ha introducido un nuevo procedimiento para
determinar si es necesaria una cita. Sandra tendra que responder a una serie de preguntas
de un sistema experto que le comunicara si Marlowe necesita una cita para ver a un
veterinario. Este sistema experto utiliza un arbol de decisiones, como el de la Figura 6.

Figura 6: Arbol de decisiones en el sistema experto de East Side Vets

¢, Su mascota come
con normalidad?

¢, Su mascota La mascota no
duerme con necesita ver a un
normalidad? veterinario.

Richard también ha utilizado este sistema experto para preguntar sobre su gato de 12 afios,
Scooby. Desafortunadamente, el sistema experto ha dado como resultado que Scooby
puede tener multiples afecciones y ha sugerido que Richard pida una cita para que Scooby
vea a un veterinario.

(@) (i) Identifique dos componentes de un sistema experto. [2]

(i)  Identifique dos razones por las que se habria desarrollado un prototipo del
sistema experto de East Side Vets antes de su lanzamiento. [2]

(i) Los veterinarios han descubierto que muchas mascotas tienen multiples
afecciones y estan considerando actualizar el sistema experto a uno que utilice
I6gica difusa.

Identifique dos razones por las que el sistema experto de East Side Vets deberia
utilizar légica difusa. [2]

(b) (i) Explique por qué se usa el encadenamiento hacia adelante en el sistema experto
de East Side Vets. [2]

(i)  Cuando se introdujo el sistema experto de East Side Vets, se utilizé una
metodologia de cambio directo en lugar de un cambio por fases.

Explique por qué se utilizé una metodologia de cambio directo para introducir el
nuevo sistema. [4]

(c) ¢En qué medida el uso del sistema experto por parte de East Side Vets proporciona
beneficios tanto a los veterinarios como a sus clientes? [8]
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